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INOVACAO NA PRODUCAO AGRICOLA

Pedro Reis
INTAV

1. Introducao

O desenvolvimento cientifico e tecnoldgico permitiu um aumento
extraordinatio da producio agricola e da produtividade dos fatores prima-
rios terra e trabalho, comprovado pelo progresso da agricultura ao longo
dos dltimos 170 anos, desde a emergéncia das ciéncias agrarias modernas.
No final do século XVIII uma familia agricola apenas produzia 20 a 30%
de excedente em relacio as necessidades de manutencio e reprodugio da
sua estrutura familiar mas, no final do séc. XIX, um ativo agricola ja
conseguia alimentar quatro pessoas e no final do séc. XX ja conseguia
produzir alimento para mais de 60 (Baptista, 2005:433). Em 1862, nos
EUA, cerca de 60% dos empregos estavam relacionados com a agricultura
mas no final do séc. XX esse indicador era de apenas 2% da populagio
(Fuglie et al., 1996:2). O periodo apés a II Guerra Mundial regista um
forte investimento em ciéncia, com um impacto consequente no desenvol-
vimento tecnol6gico e no crescimento econémico. Também a atividade

agricola é marcada por este processo. A Revolugiao 1'erde permitiu reduzir
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substancialmente a fome no mundo, de 60% para 17% da populacio,
entre 1960 e 2000 (Bourlag, 2007).

A Unido Europeia, através das estratégias «Huropa 2020» e da «PAC
no horizonte 2020», sublinha o papel fundamental da investiga¢ao e inova-
¢do para preparar a agricultura europeia para o futuro [COM(2012) 79
final]. A estratégia «Europa 2020» pretende transformar a UE numa eco-
nomia inteligente, sustentavel e inclusiva, que propotrcione niveis elevados
de emprego, de produtividade e de coesio social [COM(2010) 2020].
Isto significa, uma economia baseada no conhecimento e na inovacio,
mais eficiente em termos de utilizacio dos recursos, mais ecoldgica e
mais competitiva, capaz de criar elevados niveis de emprego que assegurem
a coesao social e territorial. Uma das sete iniciativas emblematicas — «Uma
Unido da inovacidon, centra-se na inovagio para resolver os grandes pro-
blemas sociais identificados na estratégia «Europa 2020», onde se inclui a
seguranca alimentar. E um reconhecimento dos resultados da politica
europeia de inovacao, do importante papel da inovacao na resposta aos
grandes desafios mundiais e na resposta a saida progressiva da crise finan-
ceira. No proximo periodo de programacao da PAC, a inovacdo tem um
papel fundamental e transversal, contribuindo para um crescimento inteli-
gente, sustentavel e inclusivo das zonas rurais.

O presente trabalho aborda a inovagio na produgio agricola, ao
nivel da inovagdo de produtos, tecnologias e sistemas de producido, da
inovag¢io na organizacdo da unidade de produgio e na sua relacio com
outras entidades, da inovacao de marketing ¢ da inovagao com beneficios
ambientais. Nao foi abordada a inovacdo social. Isto significa que nos
centramos na explorac¢éo agricola ou na pequena empresa transformadora
de produtos agricolas. O conceito de inovacgio foi entendido como a
introducdo, ou mudanga significativa, de um produto, método ou sistema
de produ¢io, podendo ser uma novidade para o mercado ou apenas para
a unidade produtiva, em conformidade com o Manual de Oslo (OCDE,

2005). A inovagdo podera ser tecnoldgica, organizacional, de marketing



ou com beneficios ambientais mas estd sempre associada a uma mudanga
(novidade ou alteracio significativa) e a criagao de mais valor (a vantagem
comparativa que permite o seu sucesso no mercado).
O estudo teve trés objetivos principais:
- Comparar a inovac¢o no setor primario com os setores da inddstria
e dos servicos;
- Aprofundar o conhecimento da inovagao nas exploragdes agricolas;
- Contribuir para o conhecimento da relacio entre a inovagao e a

crise atual (problemas financeiros, econémicos e de emprego).

Na prossecucio destes objetivos recorreu-se ao estudo de casos,
em duas regides, utilizando a técnica do inquérito (instrumento de inqui-
ricdo em anexo). Primeiro foram selecionadas duas regides, pertencentes
a diferentes tipos de rural mas em que a producdo agricola tivesse um
peso relativo significativo na economia regional. Assim, selecionaram-se
a Margem Esquerda do Guadiana (rural de baixa densidade do Sul) e a
regido de Lafdes (rural de franmsigio agricola). Depois, em cada uma das
regides, selecionaram-se 16 produtores, a partir do universo dos beneficia-
rios da agdo “Modernizacdo e capacitagdo das empresas”, da medida
“Inovagio e desenvolvimento empresatial”, do PRODER. A selecio foi
feita com a colaboragao de dois técnicos das dire¢do regional de agricultura
e pescas, um do Alentejo e outro do Centro. O inquérito foi realizado
presencialmente, no primeiro trimestre de 2013.

O trabalho inclui um ponto sobre o estado da arte, outro sobre a
metodologia, e um terceiro sobre os resultados obtidos e a sua discussao.

No final, é feita uma sintese conclusiva.



2. Agricultura, investigacao e 1novagao

2.1. O contributo da ciéncia

para o crescimento econémico

A importancia do conhecimento cientifico e da inovag¢io tecnolé-
gica para o crescimento econémico e o desenvolvimento humano é um
facto cientificamente comprovado e reconhecido na nossa sociedade. F
a partir da revolucao industrial, por volta de 1820, que se come¢am a
verificar, a nfvel mundial e dos paises ocidentais, crescimentos econdémicos
significativos e um aumento elevado da esperanc¢a de vida (Maddison,
2005). No ano 1000, a esperanca média de vida era de 24 anos. Em 1820,
esse indicador era de apenas 36 anos nos paises ocidentais, e sem alteracao
nas outras regides do Globo. No ano 2002, a esperanca média de vida
era, respetivamente, de 79 e 64 anos. A nivel econémico, em oito séculos
(do ano 1000 a 1820), o rendimento per capita cresceu apenas 40% a nivel
mundial. Apds 1982, este mesmo indicador, teve um crescimento anual
24 vezes superior ao verificado entre 1000-1820. Esta evolugio esta forte-
mente associada ao desenvolvimento tecnolégico, com uma fase inicial
mais lenta (1820-1870) e um periodo 4ureo, apds a II Guerra Mundial
(1950-1973).

Na década de 50 do século XX, sdo publicados os primeiros estudos
econémicos onde é demonstrado que o progresso tecnoldgico é o prin-
cipal fator indutor do crescimento econémico (Griliches, 1957). Alguns
dados quantitativos destes estudos pioneiros: a) entre 1919 e 1950, a
produgcio agricola nos EUA cresceu 75%; 14 a 33% deveu-se ao acréscimo
de emprego de fatores de producio (trabalho e capital) e 33 a 54% foi
devido a ganhos de eficiéncia na tecnologia de producao (Shultz, 1953);
b) estudo sobre o crescimento econémico dos EUA, desde 1870 até 1953;
na estimativa do aumento total de inputs obtiveram-se valores entre 14 e

os 44%, em fungao do periodo de base para a construgiao do indice de
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fatores; os ganhos de produtividade foram de 175 a 250% (Abramovitz,
1956); ¢) estudo da produgio agregada dos EUA, no periodo de 1909 a
1949; a produtividade do trabalho (o#fput por hora de trabalho) duplicou;
12,5% deveu-se ao acréscimo de capital e 87,5% foi atribuido a inovagdo
tecnoldgica (Solow, 1957). Estes valores demonstram que o crescimento
econémico se deveu, sobretudo, a0 aumento da produtividade dos fatores.

Nos trabalhos referidos acima, a inovagio tecnoldgica surge como
o “ndo explicado” pelos fatores trabalho e capital. Mas, desde logo, ¢é
reconhecido que o conhecimento cientifico era a componente fundamen-
tal da “mudanca tecnoldgica” e que a inovagao tecnolégica nao era uma
variavel puramente “exdgena”. Ela era influenciada por incentivos econé-
micos e havia uma relacdo entre o conhecimento, o capital e o trabalho.
Surgem varias estimativas do retorno econémico do investimento em
atividades de investigacdo cientifica que demonstraram a existéncia de
altas taxas de retorno deste tipo de investimentos, desde o classico estudo
de Griliches (1957) sobre o melhoramento do milho hibrido.

O final da II Guerra Mundial é marcante ao nivel do investimento
em ciéncia, do desenvolvimento tecnolégico, e da relacdo da sociedade e
do Estado com a ciéncia e a tecnologia. Nao nos vamos debrucar sobre
a evolucdo da ciéncia, da producdo de conhecimento, do sistema de
inovacio, nem das politicas cientificas (cf. Gago, 1991; Caraca, 1993; Ruivo,
1995). No entanto, é importante referir duas datas — 1945 e 1973 — que
marcaram fases distintas do desenvolvimento cientifico, técnico e social:
1945 ¢ 1973.

Em 1945 ¢ produzida a primeira bomba atémica em Los Alamos
(projeto Manhattan, cuja equipa cientifica é chefiada pelo fisico J. Robert
Oppenheimer). Este episédio histérico conduz os cientistas ao pecado, e
muda a visdo existente sobre eles e sobre a ciéncia. Nomeadamente, a
neutralidade sobre o mundo, a independéncia perante os fatores externos
a sua atividade e a regéncia sobre os nobres principios do universalismo,

do ceticismo organizado, do desinteresse de bens materiais, da livre comu-
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nicagdo e da partilha do saber (Gongalves, 1996). Nesse mesmo ano, ¢
editado o relatério Ciéncia, a Fronteira sem Limites, por V. Bush, conselheiro
do presidente Roosevelt. Nele é defendida a tese do financiamento publico
massivo da investigacdo cientifica pelo seu contributo para o desenvolvi-
mento tecnologico e econdémico e por ser essencial a defesa nacional.
Inicia-se entido um periodo de grande fomento das atividades cientificas
e tecnoldgicas e de crescimento econémico. Dois indicadores sobre este
periodo aureo: a) entre 1947 e 1967, os EUA registam um crescimento
médio anual de 13% da despesa em I&D (a precos constantes) (Caraga,
1993:112); b) entre 1950 e 1973, os paises ocidentais tém, em média, um
crescimento do PIB per capita de 4,8% ao ano (Maddison, 2005:10).
O contributo da C&T para o crescimento econémico era explicado sobre-
tudo por mecanismos lineares do processo de inova¢io — modelo linear
ou pipeline. A investigagao fundamental conduziria a investigagao aplicada
e esta por sua vez iria originar uma inovacao tecnolégica, com o conse-
quente efeito econémico.

No inicio da década de 70, ocorrem as crises do petréleo acompa-
nhadas pelas restri¢oes or¢amentais dos Estados que pressionam a uma
maior responsabilizacio pelos gastos publicos em 1&D. Por outro lado,
existe uma pressao social crescente sobre a ciéncia e uma maior preocu-
pacio social com a degradagio do meio ambiente (Calvert & Martin,
[2001]). A pressao politica e social, conduz a uma alteracdo do contrato
social dos cientistas com a sociedade (Aagaard & Siune, 2001). A comu-
nidade cientifica deixa de ter uma autonomia completa, com regulacio
apenas pelos pares, e comeca a ter a participagio de outros atores sociais
na defini¢do das prioridades de investigacio, na avaliacdo da investigacao
financiada por verbas publicas, na governacdo do sistema técnico-cienti-
fico. HA uma mudanga na forma de fazer ciéncia, de produzir conheci-
mento — o modo 2 (Gibbons, et al., 1994), com um maior énfase na
investigacdo orientada para a resolucdo de problemas, de forma multidis-

ciplinar e envolvendo novos protagonistas e novas formas de organizacio
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e funcionamento. Também o modelo linear de inovagio se revela incapaz
de explicar a realidade emergente (Caraga, 1993). Surgem novas teorias
para explicar o fenémeno da inovagio, incorporando processos aleatorios
e interativos - o modelo complexo de inovagao tecnolégica (cf. Mowery
e Rosenberg, 1989).

2.2. O contributo das ciéncias agrarias

para o desenvolvimento agricola

O sector agricola, tem um percurso histérico semelhante a econo-
mia mundial, com algumas condicionantes e efeitos especificos. Nos anos
de 1840 emergem as ciéncias agrarias modernas que se consolidam nesse
século (Radich, 1996). Ao longo do século XX, o sector agricola transfor-
ma-se numa zxdristria baseada no conhecimento (Ruttan, 1982:3). A agricul-
tura segue o rumo da Historia: grande aumento da producio agricola
devido ao desenvolvimento cientifico e tecnologico, a Revolugao 1erde na
fase durea da economia mundial (1950-1973), e uma nova fase, com o
desenvolvimento sustentavel e a responsabilidade social (fortes pressoes
politicas e sociais, maiores preocupagdes com o uso dos recursos naturais
e o meio ambiente, decréscimo das taxas de crescimento do investimento
em I&D e da produtividade agricola) (cf. Alston et al., 2009; Alston,
2010; Reis, 2007; Reis, 2011).

A importancia da investigacdo e da inovagao ¢ um facto incontes-
tavel e central nas politicas europeias. No entanto, a vulgariza¢ao vai ero-
dindo a defini¢do dos termos e importancia efetiva destas atividades. Por
isso, importa relembrar as centenas de estudos com estimativas do retorno
do investimento em investiga¢ao agraria (cf. Fuglie et al., 1996; Alston et
al., 2000). A revisao ao estado da arte, feita por Fuglie et al. (1996) sobre
estas taxas, conduziu aos seguintes resultados (core range): 40% a 60%
para toda a investigagdo publica; 60 a 90% para a investigagdo publica

fundamental; e de 30 a 45% para a investiga¢ao privada. Estes mesmos
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autores estimaram uma nova taxa social de retorno, incorporando varios
fatores causadores de possiveis enviesamentos: erros na estimativa dos
intervalos temporais; spilovers da investigacdo privada; custos associados
a coleta de impostos; distor¢oes de mercado causadas pelas politicas agri-
colas; externalidades negativas das novas tecnologias; custos adicionais
com a reafectacio e ajustamento dos recursos. Considerando estes fatores,
obtiveram um intervalo de taxas de retorno social mais moderado mas,
mesmo assim, com taxas iguais ou superiores a 35% ao ano, para toda a
investigacdo agraria com financiamento publico. Alston et al. (2000) anali-
saram quase trés centenas de estudos, de onde extrairam 1128 observagoes
para analise (retiraram os out/iers ¢ as estimativas em relacdo as quais nio
disponham de informacao suficiente). Obtiveram uma taxa média de 65%.
HEste valor é bastante elevado, mesmo tendo em atengdo que existem
alguns fatores que podem ter influenciado (sobrestimado) as taxas de
retorno, tais como o perfiodo temporal dos efeitos da investigacio, a con-
sideracdo dos casos de maior sucesso, os spillovers e outros aspetos meto-
dolégicos (Alston, 2010).

2.3. A investigagdo e a inovagao nacionais

no contexto europeu

O sistema cientifico e tecnolégico nacional (SCTN) tem tido um
crescimento acentuado, com um dectréscimo apds o ano de 2009. A inten-
sidade de investigacdo (despesa em I&D em percentagem do PIB) duplica
de 1986 a 1999, tem um perfodo de estagnacdo de 2001 a 2005, volta a
duplicar de 2005 a 2009 (em 4 anos) (DGEEC, 2013). Em 2011, a despesa
total do pafs em 1&D foi de 2 606 milh&es de euros, correspondendo a
1,5% do PIB. Este valor contrasta com os 2,0% da Unido Europeia (fonte:
Eurostat) e corresponde a metade da meta de Portugal no ambito da
Estratégia Europa 2020: entre 2,7% e 3,3 % (RCM n.° 33/2013).

Ao longo dos dltimos anos, verificaram-se alteracGes relevantes

no sistema portugués de investiga¢ao e inovacao (SNI&I), com um grande
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esforco de mobilizacdo de recursos que conduziram a bons resultados
ao nivel da producio cientifica e da educacio tercidria, mas que ainda
nao atingiram as metas desejadas ao nivel da intensificacdo tecnoldgica
da economia e de patenteamento (FCT, 2013).

O sistema cientifico cresceu, sobretudo, através das universidades
e das unidades, centros e institutos semipublicos (caso dos laboratérios
associados), responsaveis por 46% da despesa em 1&D (DI&D). O setor
empresas passou a ser um ator determinante (executou 47% da DI&D)
mas ainda estd aquém dos padrSes internacionais (cerca de dois terco das
atividades de 1&D) (DGEEC, 2013). H4 uma concentracio em quatro
grandes objetivos socioeconémicos (promogio da produtividade e das
tecnologias industriais; promocao geral dos conhecimentos; transportes,
telecomunicagdes e outras infraestruturas; saude) (FCT, 2013). A producio
cientifica, o nimero de citagdes e o impacto de citagdo das publicagdes,
tiveram um ctrescimento sustentado em todos os dominios (DGEEC,
2012a) mas algumas areas atingiram um impacto de cita¢do superior a
média mundial. Salientando-se: as ciéncias do espaco, a fisica, as ciéncias
agrarias, as neurociéncias e comportamento, e as ciéncias dos animais e
das plantas.

A economia portuguesa apresenta um claro perfil de especializa¢ao
em atividades econémicas de baixa ou média intensidade tecnoldgica,
onde se incluem a alimentagao e bebidas e os produtos de origem florestal.
O nivel de pedidos e registo de patentes continua a ser muito baixo face
a média europeia, apesar do crescimento observado. Em 2010, Portugal
submeteu 10 pedidos de registo de patentes por via europeia por milhio
de habitantes, contra o valor médio de 109 da Unido Europeu (EU Euros-
tat, 2013:90).

Portugal, no contexto da Unido Europeia, é um pafs moderada-
mente inovador, tal como a Espanha, Itilia e Grécia, mas encontra-se
numa trajetoria de convergéncia para a média europeia (EU, 2012a). Esta

apreciagdo comparativa € feita a partir de um indice composto por varios
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indicadores de fatores potenciadores, atividades e produtos da inovacio,
pelo que é necessario comparar individualmente alguns destes mesmos
indicadores. Tomando como referéncia a média da Unido Europeia (indice
100), Portugal é relativamente forte na formag¢ao de doutorados (Iindice
de 190), na publicacio cientifica em coautorias internacionais (Indice de
193) e no numero de PME inovadoras (indice de 140). Por sua vez, as
principais fraquezas relativas sdo o investimento empresarial em 1&D
(indice de 59), a propriedade intelectual (a submissdo e aplicacio de pa-
tentes apresentam valores abaixo de 205 da média comunitatias), e os
efeitos econémicos, tanto ao nivel do emprego como da exportagio de
bens e servigos de elevada intensidade tecnolégica. Neste ponto importa
esmiugar um pouco mais sobre os recursos humanos e as PME. O nivel
de formacio dos jovens até aos 34 anos esta ainda muito abaixo da média
da EU-27, apesar de registar taxas de crescimento significativas nos ultimos
anos. As PME apresentam valores acima da média, e em crescimento,
nas atividades de inovagao realizadas pela empresa, nas atividades de ino-
vacdo em colaboracido com outras empresas, e na introdu¢io de novos
produtos e processos no mercado. Além disto, as PME também registam
uma performance acima da média na introdugdo de inovacoes de marketing
e organizacionais, mantendo a posi¢io relativa nos dltimos anos (um
decréscimo anual do indice de 0,8%).

A fim de termos uma perspetiva da inovagdao em Portugal, apre-
sentam-se alguns indicadores obtidos através do inquérito a inovagio,
realizado a pequenas, médias e grandes empresas (com 10 ou mais traba-
lhadores) dos setores da industria e dos servigos, para o periodo de 2008
22010 (DGEEC, 2012b). Seis em cada dez empresas realizaram atividades
de inovacio, destacando-se as atividades de 1&D realizadas pela empresa
e a aquisicdo de maquinaria, equipamento e soffware. Um quinto das empre-
sas com atividades de inovagao tecnoldgica (46,6% dos inquiridos) coope-
rou com outras empresas ou institui¢oes, destacando-se as parcerias com

fornecedores de equipamento, materiais, componentes ou sgffware, € com
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clientes ou consumidores. Os custos economicos e financeiros sio, desta-
cadamente, os principais obstaculos a inovag¢do (custos com a inovagao,
insuficiéncia de capitais proprios e falta de financiamento de fontes extet-
nas), tanto em empresas com ou sem atividades de inovagio. E também
de referir que cerca de um terco das empresas introduziu inovagdes
organizacionais e de marketing. Neste tltimo inquérito, CIS 2010, foi intro-
duzido um médulo piloto sobre criatividade e competéncias. O método
mais bem-sucedido foi a formacao dos colaboradores para aprenderem a
desenvolver novas ideias ou criatividade, que ocorreu em quase um quarto

das empresas inovadoras.
2.4. O sistema de inovagdo agricola nacional

A investigacdo agraria tem um peso de 4,2% a 4,3% na despesa
total de 1&D, consoante o apuramento seja feito por dominio cientifico
e tecnoldgico, ou por objetivo socioeconémico, respetivamente (DGEEC,
2012b). Nesse ano 2011, o complexo agroflorestal (agricultura e industrias
alimentares, bebidas e tabaco, silvicultura e indudstrias transformadoras
de produtos florestais) teve um peso na economia nacional de 5,4% do
PIB e 13,2% do emprego (GPP, 2012:8). Se considerarmos apenas a
produgdo primaria — agricultura e silvicultura — o seu contributo para o
PIB decai para menos de metade do valor do complexo agroflorestal
mas, em termo de emprego o contributo ¢é bastante elevado. O emprego
agricola representa 8,3% do emprego total, em equivalentes a tempo
completo de trabalho (dados de 2009) (ibidem).

Em relagio ao perfil das entidades executores verifica-se um grande
peso do setor institucional (Estado, ensino superior e IPsFL), conforme
se pode verificar comparando com os valores para o todo nacional, acima
apresentados. As empresas sdo responsaveis apenas por 21,2% a 16,6%
da DI&D total, consoante o apuramento seja feito por dominio cientifico

e tecnoldgico ou por objetivo socioeconémico, respetivamente (DGEEC,
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2012b). O Estado ¢ responsavel por cerca de 33% do investimento em
investigacdo agraria e o Ensino Superior por cerca de 45%. Ao longo dos
anos tem havido um decréscimo do peso da investigagio agraria no SCTN
e uma alteracdo no perfil dos setores de execugdo, com um decréscimo
do setor Estado e o crescimento do Ensino Superior e do setor empresa-
rial, em linha com as tendéncias verificadas nos paises mais desenvolvidos.
O Estado era o principal executor da investigacdo agriria, e ainda em
meados da década de oitenta, tinha uma quota superior a 80%. Por essa
mesma data, o setor empresas executava apenas 0,4%. Os programas de
apoio a investigacdo aplicada e ao desenvolvimento tecnoldgico, no ambito
dos programas de desenvolvimento rural, PAMAF-IED e AGRO 8.1,
foram grandes impulsionadores do envolvimento das entidades do tecido
produtivo nestas atividades (Reis, 2007).

O sistema nacional de inovagio agricola envolve os agricultores, o
sistema nacional de investigagdo agraria, o sistema nacional de educagio
e formagio profissional, o sistema nacional de extensdo e os servicos de
aconselhamento técnico, mas também um conjunto diverso de stakeholders
como sejam os consumidores, as organiza¢des de produtores, os forne-
cedores de fatores de producio, as autoridades nacionais, agéncias finan-
ceiras. Esta rede de organizagdes, empresas e individuos, interagindo no
sentido da introducio de novos produtos, novos processos ou novas
formas de organizagdo, na atividade econémica, em conjunto com as
institui¢des e politicas que afetam o seu comportamento e o desempenho,
constitui o sistema de inova¢ao (Banco Mundial, 2011). Neste sistema,
apesar da diversidade de stakebolders, existem trés componentes chave: a
investigacio agraria, a extensao rural e aconselhamento técnico, e o sistema
de educacio e formagio profissional (idem).

Ao longo dos ultimos 50 anos houve uma evolu¢ido do quadro
tedrico de analise do sistema de conhecimento, informacio e inovacao
no setor agricola (cf. Banco Mundial, 2011; EU SCAR 2012). Nao nos

vamos debrucar sobre a evolu¢io conceptual dos sistemas do conheci-
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mento e inovagio agricola, mas apenas referir que progredimos de um
modelo mais simples (sistema nacional de investigacdo agraria), passando
pelo sistema de informacio e conhecimento na agricultura (AKIS, sigla
na lingua inglesa), para um modelo complexo (sistema de inovac¢ao agti-
cola), onde persistem as trés componentes chave ou subsistemas. Abaixo
apresentam-se alguns indicadores sobre: ensino e formacio; extensio
rural e aconselhamento técnico. Os baixos niveis de transferéncia de co-
nhecimento, de difusio das inovacSes, de escolaridade e de formacio de
agricultores sdo das principais fraquezas e desafios para a agricultura e
silvicultura, no préximo periodo de programacio de fundos comunitarios
(EU, 2012b).

O nivel de instrucio dos produtores agricolas é muito baixo, apesar
de ter vindo a melhorar: 22% ndo tem qualquer nivel de instrucio; 69%
apenas completou o primeiro ciclo; 4% completaram o ensino secundario
¢ 4% concluiram o ensino superior (INE, 2011). Importa decompor este
indicador por faixa etaria porque nos revela as grandes diferengas entre
jovens, idosos e os outros agricultores, e o peso relativo de cada um
destes grupos. Os produtores mais jovens, com menos de 35 anos (2%
do total), apresentam elevados indices de escolaridades, 14% com for-
magao universitaria. A esmagadora maioria dos produtores idosos, com
65 anos ou mais (48% dos produtores), é analfabeto ou tem apenas o
ensino basico (95% deste grupo). Na faixa etaria entre os 45 e os 64 anos
(42% dos produtores), 82% completaram o ensino basico, e apenas 10%
concluiram o secundario ou superior.

A esmagadora maioria dos produtores agricolas, 89%, possui ape-
nas formacio agricola exclusivamente pratica (INE, 2011). Este resultado
deriva das baixas habilitacdes académicas, assim como de baixos niveis
de participag¢do em a¢oes de aprendizagem ao longo da vida (onde se
inclui a formacio profissional). Estes valores baixos dos indicadores verifi-
cam-se N30 apenas no setor agricola mas também na sociedade em geral.

Por exemplo, em 2009, apenas 21,1% da populacdo portuguesa, entre os
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30 e os 34 anos, tinha concluido o ensino universitario, enquanto a média
da EU-27 era de 32,2% e em Espanha esse indicador era de 39,4% (EU
Eurostat, 2012). No que respeita a aprendizagem ao longo da vida, nesse
mesmo ano, apenas 5,8% da populagido portuguesa, na faixa etiria dos
24 aos 64 anos, tinha participado em ag¢des de formacido ou de ensino, o
que contrasta com 0s 9,1% da EU-27 e 0s 10,8% da Espanha. A frequéncia
de cursos de formagao na area agricola depende, sobretudo, de obrigacGes
legais (p.e. aplicagdo, distribui¢do e venda de produtos fitofarmacéuticos)
ou de incentivos financeiros (p.e. producio integrada).

Até meados dos anos 90, os servicos de extensdo e rural e aconse-
lhamento agricola eram executados, sobretudo, pelos servigos oficiais do
Ministério da Agricultura, sobretudo ao nivel das dire¢des regionais.
A partir dessa data, as funcdes de formacio profissional, informacio e
aconselhamento técnico comegaram a passar para as associagdes de produ-
tores e outras organizagdes privadas, como os centros tecnologicos e
operativos. Esta transferéncia de fung¢des surge fortemente associada aos
incentivos da politica agricola comum, tanto ao nivel do apoio direto a
acoes de formaciao e aconselhamento técnico como ao cumprimento de
condicionantes para recebimento de apoios. Ha cerca de cinco anos
verificou-se uma forte redu¢io dos funcionarios do Ministério da Agricul-
tura, com forte impacto nos servigos de extensao rural e aconselhamento
técnico. Atualmente, estes servicos sio prestados, sobretudo, por organiza-
¢des de agricultores, associagdes de apoio técnico e empresas privadas de
consultadoria. As empresas fornecedoras de fatores de produ¢ao, nomea-
damente equipamentos agticolas, produtos fitofarmacéuticos e fertilizan-

tes, fornecem também apoio e aconselhamento técnico.
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3. Metodologia e casos estudados

Neste trabalho foi utilizada a metodologia do estudo de casos,
com recurso a técnica do inquérito, aplicado a produtores sedeados em
duas regiGes de Portugal continental.

Na definicdo das duas regiGes tomou-se em consideracdo dois fato-
res: o setor primario tivesse um peso elevado, em ambos os casos; as
duas regides deveriam pertencer a diferentes tipos de “rural”. Aplicando
estes critérios, e tomando em consideracio o estudo de outros temas,
selecionaram-se: a regiao de Lafes (Vouzela, Sio Pedro do Sul e Oliveira
de Frades) mais o concelho limitrofe de Castro Daire; a regido da Margem
Esquerda do Guadiana (Barrancos, Moura, Serpa e Mértola), sem incluir
o concelho de Mourio que pertence ao distrito de Evora, e incluindo seis
casos de outros concelhos do distrito de Beja. A regidao de Lafbes e o
concelho de Castro Daire pertencem ao rural de transicio agricola e todos
os concelhos do distrito de Beja pertencem ao rural de baixa densidade sul.
Em ambos os tipos de rural, a populag¢io ativa do setor primario é supetior
a 11% da populagao rural ativa, bem acima dos 6,1% da média do Conti-
nente (Rolo e Cordovil, 2013). Em rela¢io a densidade populacional rural,
o rural agricola esta acima da média do Continente enquanto o rural de
baixa densidade esta abaixo dessa mesma média (idem).

Na elaborac¢do do inquérito tomaram-se em consideracao os se-
guinte objetivos do estudo: comparar a inovagio no setor primarios com
a inovagao nos sectores da industria e dos servicos; aprofundar o conhe-
cimento sobre os fatores de inova¢io na producio agricola e na pequena
e média industria de transformacdo de bens agricolas; contribuir para o
conhecimento dos efeitos da crise na atividade de inovaciao e como a
inovagao permitiu reagir aos efeitos da crise nas exploragoes agricolas e

PME de transformaciao agroindustrial. Tomando em consideragio estes
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objetivos, o inquérito foi estrutura em trés partes: uma de caratetizagio
da exploracio agricola ou empresa e do dirigente ou produtor autbnomo;
uma parte sobre a inovag¢io na explora¢io ou empresa, que teve por base
o questionario do inquérito comunitario a inovacio (ver ponto anterior);
uma terceira parte sobre os efeitos da crise na inovagdo e os efeitos das
inovagdes, introduzidas nos ultimos anos, sobre o impacto da crise no
funcionamento e rendibilidade da sua exploracio agricola ou empresa.
Na segunda parte foram incluidas questoes relacionadas com o desenvolvi-
mento de produtos ou processos pela propria exploragdo agricola ou
empresa, em resposta a necessidade de resolver um problema especifico,
e o posicionamento relativo na introduc¢io de inovagoes.

O instrumento de inquiricao (ficha de inquérito) recebeu os contri-
butos e comentarios do grupo focal que incluia docentes do ensino supe-
rior universitarios, responsaveis pelas estatisticas oficiais agricolas e de
inovagio e duas personalidades com elevado conhecimento sobre inova-
¢do na producio agricola e na agroindustria. Antes do lancamento dos
inquéritos foi feita a sua validagdo através de um inquérito teste em cada
uma das duas regides do estudo.

Em cada uma das regides, selecionaram-se 16 produtores, a partir
do universo dos beneficiarios da a¢do “Modernizacio e capacitacao das
empresas”, da medida “Inovacgio e desenvolvimento empresarial”, do
PRODER. A selecio foi feita com a colabora¢io de dois técnicos das
direcdo regional de agricultura e pescas, um do Alentejo e outro do Centro.
A aplicacdo desta metodologia permitiu selecionar os agentes mais dinami-
cos, 0 que permite identificar de uma forma mais assertiva as caractetisticas
e dinamicas dos produtores e empresas mais inovadoras e empreendedoras.
Importa aqui referir que no processo de selecdo foram incluidos alguns
casos, poucos, de produtores que nao constavam na lista de beneficiarios
do PRODER mas que foram indicados, pelos técnicos dos servicos regio-
nais do Ministério da Agricultura, como casos de sucesso de referéncia.

O inquérito foi realizado presencialmente, no primeiro trimestre de 2013.
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No universo dos inquiridos, constavam 10 fruticultores, dos quis
seis de mirtilos da regido de Lafdes; oito olivicultores do Baixo Alentejo,
uma cooperativa agticola produtora de azeite e uma cooperativa de valori-
zac¢do de bagacos de azeitona; sete produtores de horticolas e trés avicul-
tores com contratados com empresas integradoras. Em relagdo ao numero
de trabalhadores, 60% dos inquiridos eram microempresas, 28% eram
de pequena dimensio (10 a 49 trabalhadores) e 12% eram médias em-
presas. Quase metade dos inquiridos eram produtores auténomos ou
tinham apenas dois trabalhadores.

Os produtores autbnomos, ou decisores das empresas e cooperati-
vas, eram pessoas com elevadas qualificacGes, face ao universo de produ-
tores agricolas nacionais. Apenas 23% tinham o ensino basico e 47%
tinham o ensino superior. A nivel nacional, apenas 8% dos produtores
agricolas singulares (97% das explora¢des agricolas) completaram o ensino
secundario ou superior (INE, 2011). No tocante a formagio agricola,
apenas 20% dos inquiridos tinham formacdo exclusivamente pratica e
27% tinham formagao completa. A nivel nacional, a esmagadora maioria
dos produtores (89%) possui apenas formagao agricola exclusivamente
pratica (INE, 2011).

4., Resultados e discussao

Os resultados do estudo sdo apresentados e discutidos de acordo
com os objetivos do projeto: comparar a inova¢do no setor primario
com o perfil dos outros setores de atividade econémica, expresso no
inquérito comunitario a inovag¢ao (CIS); contribuir para o conhecimento
sobre a inovac¢do na producdo e pequena transformacgio de produtos
agricolas; contribuir para o conhecimento dos efeitos da crise sobre as
atividades de inovagio e qual o contributo da inovacdo para reagir aos

efeitos da crise.
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4.1. A inovagao na produgio agricola

no contexto nacional

Os resultados CIS 2010 indicam que 60,8% das empresas em Por-
tugal desenvolveram atividades de inovagao (inovacio tecnolégica e nao-
-tecnolégica) no periodo 2008 a 2010, e que 46,6% indicaram ter desenvol-
vido inovagio tecnoldgica (inovacdo de produto, inovagao de processo,
assim como atividades de inovagdo abandonadas ou incompletas). Nos
casos de estudo, apenas quatro casos nao registaram inovagoes tecnolo-
gicas, nos ultimos cinco anos: os trés produtores avicolas que estdo inte-
grados em empresas integradoras e um caso em que as inovagoes ocorre-
ram ha mais de cinco anos. Este resultado deve-se ao facto de termos
selecionado os casos a partir dos beneficiarios do apoio ao investimento
e procurando os mais dindmicos. O caso onde as inovacbes ocorreram
ha mais de cinco anos, foi selecionado pelas suas inovagoes especificas
(pot exemplo, recurso a geotermia para aquecimento de estufa de ana-
nases) mas que teve uma alteracio estratégica profunda devida ao fale-
cimento do gestor da exploracio agricola.

Os principais tipos de inovacio introduzidos nas exploracoes agri-
colas ou empresas foram as inovagdes tecnologicas, destacando-se a intro-
ducio de novos produtos, culturas ou variedades, e a introdugao ou melho-
ramento significativo de sistemas de controlo ou certificagio da producio,
75% e 72%, respetivamente. A inovagdo com atividades lucrativas niao
agricolas registou-se apenas em 22% dos casos, sendo de referir que destes
sete casos, trés deles correspondem a producio de energia elétrica de
fontes renovaveis (painéis solares e co-geracio). Os outros tipos de inova-
¢do foram a alteracdo do modo de produgio, a introdu¢io ou melhoramen-
to significativo de servicos de apoio a agricultura, o processamento de
produtos agricolas da propria exploracio e mudangas ao nivel da logistica
de produtos ou fatores de produgdo (com valores relativos entre os 38%

e os 50%). Nesta parte importa realcar trés tipos de inovacio pelo seu
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elevado peso relativo: novos produtos, culturas ou variedades o que é
espetavel face ao estudo de produtores agricolas com investimentos re-
centes; sistemas de controlo de qualidade ou de certificagio de processo
ou produto, que indicia a importincia destes procedimentos na produ¢ao
de bens alimentares; a producio de energia elétrica de fontes renovaveis
que ¢é indicativo da importancia potencial desta area de negdcio em explo-
ragdes agtricolas e empresas sedeadas no espago rural. As principais ativida-
des de inovagio tecnolégica foram os investimentos em melhoramentos
fundiarios, construgdes e plantagdes (97% dos casos), seguindo-se a aquisi-
¢do de maquinaria avangada e equipamentos (84% dos casos) e a formacio
do pessoal com vista a introducdo de novas produg¢des, tecnologias ou
sistema de produgao (81% dos casos). Mais de metades (69%) nio partici-
param em projetos de investigacdo ou de desenvolvimento tecnolégico,
nem disponibilizaram a unidade de produgao para a participacao em estu-
dos ou projetos de investigacdo, através de outra entidade (56%). Estes
resultados sdo comparaveis com os obtidos na industria e servigos, onde
a principal atividade de inovagio tecnolégica, aferida pelo numero de
empresas com essa atividade, ¢ a aquisi¢do de maquinaria, equipamentos
e software DGEEC, 2012:23). Se considerarmos o montante da despesa,
no CIS 2010, ento a principal atividade sdo as atividades de I&D realizadas
dentro da empresa, devido ao elevado investimento realizado pelas em-
presas de grande dimensao.

Em relacio as fontes de informacio, verificou-se que a principal
fonte de informagdo era a proveniente da propria exploragio agricola,
empresa ou do grupo a que pertence. De salientar que, a generalidade
(84%), indicou como sendo de importincia a/ta (o grau mais elevado) e
expressou-o de forma enfatica. Comparando com o CIS 2008 (o dltimo
inquérito a publicar resultados sobre este indicador), a informagao interna
¢ a principal fonte de informagdo para as empresas da industria e dos
servicos. No entanto, a industria alimentar, bebidas e tabaco foi a que

registou dos valores menos altos e a informacdo interna é muito mais
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importante para as grandes empresas do que para as pequenas (CIS 2008).
Seguiram-se, com uma importancia média alta, os fornecedores de fatores
de produgao, as fontes de informagao digitais, os clientes ou consumidores,
e as outras explora¢oes ou empresas da mesma fileira ou setor de atividade
econdémica. As fontes consideradas menos importantes foram os servigos
do Ministério da Agricultura, as institui¢es do ensino superior, o INIAV,
as outras institui¢oes publicas com atividades de investigacio, e as associa-
¢Oes de desenvolvimento local, rural ou regional. Os consultores e institui-
¢Oes privadas com atividades de I&D surgem numa posicio ligeiramente
abaixo da mediana mas com respostas muito extremadas. Os resultados
obtidos sdo similares aos do CIS 2008 para a industria e servigos
(GPEARI, 2010:40), divergindo muito no tocante a informacao prove-
niente das empresas concorrentes ou do mesmo setor de atividade. Na
producio agricola a cooperacio estratégica e partilha de conhecimento
parece ser superior ao efeito da concorréncia. Tal facto estard associado
a varios fatores, nomeadamente: face a atomicidade da producio a concor-
réncia nio afeta o preco de mercado; existem efeitos de concentragdo de
mercado que facilitam o escoamento; é dificil manter o segredo ou excluir
outra exploracio de copiar uma inovagao tecnoldgica; pode ser importante
a afirmacao de lideranca, por estatuto social ou posicionamento no mer-
cado. O facto da informacio proveniente das institui¢oes tradicionalmente
responsaveis pela investigacdo agraria e extensio rural, servicos do Minis-
tério da Agricultura (INIAV e dire¢oes regionais de agricultura), ter sido
considerada muito pouco relevante pelos respondentes, estara certamente
associada as expectativas e perce¢io que os produtores agricolas tém
destas entidades. Por um lado, os produtores tém a expectativa que o
Estado dé o seu apoio na procura de solu¢Ges para os principais problemas
tecnoldgicos, e ndo s6, das exploragdes e do setor. B o expectavel, de
acordo com o modelo linear de inovagio e com o papel assumido pelo
Estado ao longo de varias décadas. Por outro lado, verificou-se uma forte

regressdo das atribuicGes, e sobretudo dos recutsos, atribuidos aos servicos
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oficias, sem que as instituicdes privadas tenham sustentabilidade financeira,
que lhes permita assegurar as fungdes de extensio rural e aconselhamento
técnico, de forma generalizada e sustentada. E ainda de referir que, tanto
as cooperativas como as associa¢oes de produtores e de desenvolvimento
rural, surgem como tendo pouca importancia como fontes de informagio.

Em relacdo a cooperacdo com outras entidades para a introdugdo
de novos produtos, tecnologias ou sistemas de produg¢io, mais de metade
dos inquiridos (53%), afirmaram que tiveram parcerias com fornecedores
de equipamentos, sementes, agroquimicos e outros fatores de producio.
Apenas um quarto dos inquiridos afirmou ter cooperado com clientes
ou consumidores, ou com outras exploracdes agricolas ou empresas do
mesmo setor de atividades. Os fornecedores de fatores de producio sao
também os principais parceiros nos setores da industria e servicos mas,
nestes setores de atividade econdmica, a cooperagdo com os clientes ou
consumidores estd a um nivel préximo da cooperacdo com os fornece-
dores de fatores (DGEEC, 2012: 25). O nivel de coopera¢io indicado no
presente estudo é muito superior aos resultados obtidos no CIS 2010
mas tal deve-se, certamente, ao enviesamento causado na selecio dos
produtores agticolas e da pequena transformagao agroalimentar.

Os objetivos considerados mais importantes para a inovagao tecno-
légica foram (valores relativos dos casos indicamos como de a/z importan-
cia): a melhoria da qualidade e seguranca do pessoal ao servico (83%); a
melhoria da qualidade e seguranga dos produtos alimentares (79%);
aumentar a produtividade (81%), a capacidade de produgio (79%) e ganhar
quota de marcado (80%). No CIS 2010, o objetivo considerado mais
importante foi a melhoria da qualidade dos produtos (51%) (DGEEC,
2012:29). No presente estudo, os objetivos considerados menos importan-
tes, foram o aumento da eficiéncia do uso da dgua e da energia. A reducio
do impacto ambiental foi considerado o fator menos relevante no CIS
2010 (idem), mas na producio agricola surge ligeiramente abaixo da

mediana.
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Ao nivel da inovagio organizacional, mais de metade (56%) introdu-
ziram, nos ultimos cinco anos, novas formas de organiza¢do das tarefas,
da atribuicdo de responsabilidades ou da tomada de decisdo. No relaciona-
mento com entidades externas, a inova¢do quedou-se pelos 22% dos
inquiridos. Na industria e servigos, a inovago interna é também superior
a inova¢do de organizacdo no relacionamento com outras entidades
(DGEEC, 2012:35).

Na inovagao de marketing, verificou-se que 56% inovaram em novas
técnicas ou meios de comunicagdo para a promoc¢io de um bem agticola,
enquanto apenas 19% inovaram nos métodos de distribuigao ou de coloca-
¢do dos produtos no mercado. No CIS 2010, as novas técnicas ou meios
de comunica¢io foram as inovag¢oes de marketing mais referidas e os novos
métodos de distribui¢do e colocagio de produtos foram as menos indicadas
(DGEEC, 2012:38). O principal objetivo para a inovagao de warketing foi
aumentar ou ganhar quota de mercado (83% consideraram de importancia
alta). A introdugio de produtos em novos grupos de clientes/consumidores
teve a mesma importancia da introducdo em novos mercados geograficos
(valor de 67%). Estes resultados sdo similares ao CIS 2010.

As principais inovagdes com beneficios ambientais foram a redu¢io
do uso de produtos fitofarmacéuticos, em especial os mais fitotoxicos,
(69% dos casos) e a introducio de praticas de conservagio ou recuperagio
do solo (72% dos casos). Importa salientar que estas inova¢des ambientais
sdo especificas da atividade agricola. As inova¢oes menos frequentes foram
o recurso as energias renovaveis (31% dos casos) e a utiliza¢ao de embalagens
reutilizaveis (41% dos casos). Um dos resultados mais interessantes foi
verificar que 84% dos inquiridos afirmaram que a introdugao das inovagdes
ambientais foi motivada pela ado¢io voluntaria de praticas de conservacio
dos recursos naturais e do meio ambiente. Os outros motivos, desde regula-
mentates até incentivos financeiros, obtiveram respostas afirmativas apenas
entre 0s 13% e 0s 31%. Também no CIS 2008, a principal motiva¢ao indica-

da foi a adogdo voluntaria de implementacdo de boas praticas ambientais
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(GPEARLI, 2010:87), incluindo a industria dos alimentos, bebidas e tabaco,
mas com um valor mais baixo e as inovacoes ambientais sao diferentes.
Em resumo, podemos afirmar que o perfil de inovacio na producio
agricola, construido a partir das respostas ao inquérito langado a 32 casos
de estudo de explora¢des agricolas ou pequena industria agroalimentar, é
semelhante ao verificado para os outros setores de atividade econémica,
industria e servicos. As divergéncias surgem no grau mais elevado de
inovagdes e de importincia dos objetivos, devido a terem sido selecionados
os agentes econdémicos mais dinamicos. Ha também uma maior partilha
de conhecimento e informagao entre as exploragdes agricolas e empresas,
e um elevado peso da adog¢io voluntaria de inovagdes com beneficios

ambientais.

4.2. Inovagio desenvolvida na exploragio agricola

ou transformacgio agroalimentar

No presente estudo inquiriram-se os produtores sobre o desenvol-
vimento de alguma atividade inovadora desenvolvida na prépria explo-
ra¢do agricola ou empresa, nos ultimos cinco anos, incluindo o desenvolvi-
mento de um produto ou processo utilizado na atividade produtiva da
exploracio agricola, em resposta a necessidade de resolver um problema
especifico. Em mais de metade dos inquiridos, mais concretamente em
17 (53%), ocorreram inova¢oes de mercado, desenvolvidas pela propria
unidade produtiva, ou em parceria com outras entidades. O tipo de inova-
¢Oes foi muito diverso, podendo agrupar-se em quatro tipos:

- Desenvolvimento de novos produtos (nova embalagem para azeite,
sangria, doces, licores, pickles, misturas de chas e de condimentos);

- Desenvolvimento de novas maquinas (colheita, poda, rega e arma-
¢ao de terreno);

- Novas variedades e estudos de adaptacio;

- Otimizagao de rega e soffwares especificos (tecnologias).
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Metade nos inovadores transmitiram a inova¢io desenvolvida a
outras exploragoes e apenas duas foram remuneradas por essa transmissao.
Os novos produtos agroalimentates, as maquinas de colheita (desenvolvi-
das por empresas de média dimensao), equipamentos e sistema de rega
ndo foram transmitidos a outras empresas. Houve dois casos com trans-
missao onerosa das inovagoes: plantas hibridas e soffware de controlo de
processo. Nas inovagdes transmitidas, de forma graciosa, temos a adapta-
¢do de maquinas (por micro empresas), tecnologias e sistemas de produ-
¢do. Estes resultados sdo coerentes com a otrientacio do investimento
privado em I&D e inovagio. Este investimento orienta-se mais para a
transformacio agroalimentar e desenvolvimento de equipamentos, agro-
quimicos e novo material vegetal (cf. Alston et al., 1997; Alston, et al.,
1998). No caso da fitotecnia e da adaptacdo de equipamentos, a difusdo
livre é mais comum. Nestes casos ¢ mais dificil assegurar o retorno do
investimento pois é mais dificil, seja pelo segredo industrial, seja pela
venda do equipamento, agroquimico, sementes ou plantas certificadas.
Isto significa que, nalgumas areas é mais facil alavancar o investimento
privado enquanto noutras tem de haver uma maior intervencdo das
institui¢oes publicas com atividades de investigacio cientifica e desenvolvi-
mento tecnolégico.

O estudo revelou a existéncia de uma relagio entre a dimensio da
empresa e o tipo de inovacdo. Nas entidades de maior dimensao, médias
empresas, foram identificados casos de desenvolvimento de maquinas, em
parcerias com outras entidades (empresas ou universidades). As microem-
presas, empresas de menos dimensio, verificou-se que as inovagdes foram
ao nivel dos produtos processados, como o vinho, doces, chis e dogaria.
Os estudos com variedades e novas tecnologias surgiram mais associados
as pequenas empresas. Verifica-se assim que existe um grande potencial de
inovacio e de ctiacio de valor através de inovacdes incrementais e da
pequena transformacao agroalimentar. Por outro lado, as empresas de maior

dimensio revelam um dinamismo inovador que deve ser promovido.
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O método de selecio dos inquiridos conduziu-nos aos produtores
e empresas mais dindmicos, mais inovadores. Tal facto revelou-se através
de uma questdo sobre o posicionamento da exploracio ou empresa na
introduc¢ao de uma inovag¢ao no mercado ou na regido. Em 21 casos (65%),
os inquiridos foram os primeiros a introduzir uma determinada inovagio
na regido onde se inserem. Em relagao aos outros casos, temos um aviario
e quatro produtores de mirtilos que foram dos primeiros 20% a introduzir
ainovagao e os outros quatros casos (incluindo dois aviarios) foram segui-
dores. Neste ponto importa fazer uma referéncia ao nivel bastante elevado
dos inquiridos, quanto as habilitagdes literarias e formacio agricola, em
relacdo ao panorama nacional. O capital humano ¢ critico na capacidade
de absorver conhecimento, adotar as melhores praticas agricolas, florestais,
agroalimentares e comerciais, e na capacidade de inovar. Considerando o
baixo nivel de qualificagdes e de aprendizagem ao longo da vida, importa
promover fortemente esta area de intervencdo, e fomentar as ligacoes
pessoais e as colaboracdes entre entidades para incrementar o capital

social.
4.3. A inovagao e a crise econdémica e financeira

Em relagdo a crise, a grande maioria (69%), indicou que esta ndo
afetou de forma relevante as atividades de inovacio, o acesso a fontes de
informacio ou na participagio em atividade de introducdo de novos pro-
dutos, tecnologias ou sistemas de produgdo. Apenas 19% referiu que
teve um efeito negativo relevante ou muito grande e, em dois casos, foi
expresso inclusive que teve um efeito positivo relevante. O principal efeito
negativo foi a indisponibilidade de capitais préprios ou dificuldades de
acesso ao crédito, tendo sido expresso alguns casos de suspensio de inves-
timentos previstos. Por outro lado, a maioria dos inquiridos indicou que
as inovagdes, introduzidas nos dltimos cinco anos, tiveram um impacto

positivo sobre os efeitos da crise no funcionamento e rendibilidade da
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sua exploracgdo agricola. Os principais efeitos da inovacio, na resposta a
crise, foram conferir uma melhor capacidade de adaptacio as alteracoes
ocorridas nos mercados (59% dos casos) e permitiram a angariacio de

novos clientes ou entrada em novos mercados (56%).

5. Conclusoes

Existe uma dinamica de inova¢do que nio é completamente
percecionada pelos agentes econdémicos porque tém subjacente apenas a
inovagio tecnolégica, associada a investigacio e focada na novidade no
mercado. O setor agroalimentar tem uma elevada capacidade de inovar,
com um perfil semelhante aos outros setores de atividade econémica.

As inovagOes organizacionais e de mwarketing tém uma importan-
cia muito elevada, o que demonstra uma abordagem muito clara de
resposta as necessidades, gostos e preferéncias dos consumidores. A ino-
vacio orientada para o mercado é crucial na inovacio da produgio agricola
e agroalimentar. No entanto, importa nio esquecer a inovagdo social,
que nao foi abordada neste estudo e que tem uma grande importancia
na agricultura e nas atividades econémicas em meio rural (EU SCAR,
2012).

As inovagbes com beneficios ambientais surgem, sobretudo, pela
adocio voluntaria de praticas de conservacdo dos recursos naturais e do
ambiente. As principais inovac¢Oes sdo ao nivel da reducdo do uso de
produtos de protecao de plantas e da conservagdo do solo. Estes resultados
demonstram uma vontade declarada de afirmagao mais ecoldgica. Este
facto estara associado a varios fatores: a eliminagdo da imagem ecologica-
mente negativa da agricultura (polui¢ao com pesticidas e nitratos, degrada-
¢io do solo); um maior conhecimento e consciencializacio dos produtores
quanto a importancia de conservagdo do ambiente e ao aproveitamento

dos servigos do ecossistema; as oportunidades de uma produgio mais verde,

32



tanto ao nivel da valorizac¢io de produtos e servicos diferenciados no
mercado como na captagdo de subsidios.

A principal fonte de informacio para a inovagio é a proveniente
da prépria exploracdo, empresa ou grupo a que pertence, tendo sido
referida de forma enfitica pelos entrevistados. No setor agroalimentar
verifica-se uma maior partilha de conhecimento, em relagio a generalidade
dos outros setores econémicos, mas o segredo industrial é muito impor-
tante na transformagao agroalimentar, mesmo na pequena transformagao.
Ao longo dos dltimos anos, o Ministério da Agricultura foi transferindo
a extensdo rural e aconselhamento técnico para as entidades privadas,
sobretudo associa¢Ges e cooperativas mas também consultores privados.
A esmagadora maioria dos produtores agricolas niao tém capacidade finan-
ceira para pagar estes servicos e as associacoes que 0s prestam estio
muito dependentes do financiamento publico. Esta situacdo obriga a pro-
cura de formas inovadoras de partilha e difusio de conhecimento entre
os produtores agricolas e os outros agentes econémicos relacionados
com esta atividade, nomeadamente redes do conhecimento e inovacio.

O estudo permitiu identificar o conjunto diverso de inovagSes
para o mercado, desenvolvidos pelos proprios produtores ou empresas,
ou em parcerias com instituicGes universitarias ou do setor empresarial.
O tipo de inovacdo depende da dimensao da unidade produtiva porque a
capacidade econémica e financeira é crucial para as atividades de inovagio.
No entanto, identificou-se um grande potencial inovador em jovens pro-
dutores individuais e em micro empresas. Além do fator financeiro, é
fundamental promover o capital humano e social, fomentando a apren-
dizagem ao longo da vida, as relagbes interpessoais e o trabalho em rede.

Em geral, os inquiridos da amostra referiram que a crise ndo teve
um efeito significativo (positivo ou negativo) nas atividades de inovacao,
apesar de serem referidos casos de nido investimento programado. Os in-
quiridos indicaram que a inovagdo permitiu responder melhorar aos efeitos

da crise, nomeadamente através de uma melhor adaptagdo as alteragoes
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nos mercados e a reducdo de custos. Estes resultados comprovam que a
inovacao confere, ndo s6 uma maior capacidade competitiva e novas
oportunidades de criacio de valor, mas também uma capacidade de

resisténcia as situacdes adversas no mercado.
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ANEXO






INOVACAO NA PRODUCAO AGRICOLA

Inquérito aos produtores agricolas

Responsavel pela informagio prestada:

Contacto telefonico:

Parte A — Caracterizagdo do produtor agricola/empresa agricola
I. Dados gerais:

1.Nome/designagio:

2. Localizagdo da exploragido agricola/empresa:

Concelho:

Freguesia:

3. Natureza juridica do produtor:

Produtor singular auténomo O Produtor singular empresario OJ
Sociedade O  Outras formas O

II. Caracterizagdo do produtor agricola dirigente da sociedade ou
empresa

4. Nome:

5. Idade: anos

6. Nivel de escolaridade:

Habilitagdes literarias (ano completo):

Nio sabe ler/escrever I Nio completou o ensino bésico O

Basico O Secundario O Superior O
7. Formagao agricola:
a) Exclusivamente pratica O
b) Cursos ou a¢des de formagao profissional relacionadas

com a atividade agricola O
c) Completa - ensino secundario profissional ou curso

de especializacdo tecnoldgica O
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d) Completa - curso supetior agricola O
[Responda as questdes 8 e 9 apenas em caso de ter respondido op¢io b)
na questio 7|
8. A formagio foi realizada através de alguma associagdor (sim/nio)
Se sim, indique qual:
9. A formagio incidiu nas seguintes areas/temas:

a) Tecnologias de produgio:

b) Beneficios ambientais (por exemplo, prote¢do integrada):

¢) Gestio, administracdo, comercializacido e marketing:

d) Outros temas:

Observagoes:
[As questdes 10 a 14 sio apenas para os produtores singulares, autbnomos
ou empresarios|
10. Tempo de atividade agricola na exploragio:
Tempo parcial: >0 a < 25% O 25% a <50% O

50% a <75% O 752 <100% O
Tempo completo: O

[Se preencheu a tempo completo, passar a questao 12]
11. Se exercer a atividade agricola na sua exploragio a tempo parcial,
que atividade exerce fora da exploragiao?

12. Rendimento do agregado doméstico proveniente da atividade

agricola:

Parte do rendimento agricola:

>0a<25%0 25% a <50% 0O 50% a <75% O
75a < 100% O Apenas agticola: [

13. Tem descendentes agricultores ou que lhe possam suceder na
atividade agricola? (sim/nio)
14. Prevé continuar com a exploragio agricola nos préoximos 5 anos?

(sim/ndo)
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III. Caracterizacio da exploragio agricola/Empresa transforma-

dora:

15. Caraterizagdo das areas da exploragio [indicar os valores em

hectares (ha)]:

[Apenas para as exploragdes agricolas]

Ano agricola

2006/2007 | 2011/2012

Superficie total da exploragao

Supetficie agricola utilizada (SAU)

Area de grandes culturas (cereais,

leguminosas, batata, culturas industriais)

Area de culturas horticolas, flores

e plantas ornamentais

Area de vinha

Area de fruteiras e citrinos

Area de olival

Area de prados, pastagens e culturas

forrageiras

Area florestal

16. Efetivo animal:

[Apenas para as exploragdes agricolas]

Ano agricola

2006/2007 | 2011/2012

N.° médio de fémeas bovinas

de 2 anos e mais

N.° médio de ovelhas e cabras

N.? médio de porcas reprodutoras

N.? médio de suinos (machos e fémeas)

engordados

N.? médio de equideos

N.° total médio de aves

N.° total médio de coelhos
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17. Trabalho agricola na explora¢io/empresa (em dias de trabalho

completos, no ano agricola ou nos anos civis 2007 e 2012):

Ano agricola/ano civil
2006/2007 | 2011/2012

Ma2o-de-obra nao remunerada

Mio-de-obra remunerada permanente

Mio-de-obra remunerada temporaria

18. Valor da produgio (exploracio agricola)/Volume de negdcio
(industria transformadora):
- Ano agticola 2006/2007 ou Ano 2007: (mil euros)
- Ano agricola 2011/2012 ou Ano 2012: (mil euros)
19. Peso das atividades lucrativas nio agricolas e das ajudas/subsi-

dios (em %):

Ano agricola/ano civil
2006/2007 | 2011/2012

[Apenas para as exploragdes agricolas]

Peso das atividades lucrativas nao

agricolas no valor da produgao (em %)

Peso das ajudas / subsidios no

rendimento liquido empresarial (em %)
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20. Indique quais os destinos das vendas, nos ultimos cinco anos

(em percentagem do total do volume de negdcio, questio 18):

Ano agricola/ano civil
2006/2007 | 2011/2012

Diretamente ao consumidor

Pequeno comércio

Intermediarios

Grandes superficies

Exportacao

Comércio eletronico

Parte B — Informacgao sobre a inovagao

Uma Inovagéo (bens/servicos) corresponde a introdu¢io no mercado
de um produto, processo, método organizacional ou método de marketing,
novo ou significativamente melhorado. Uma inovagao nio precisa de ser
originalmente desenvolvida na explorag¢io agticola, basta que se constitua

como uma novidade para a mesma.

IV — Inovagao de produto, tecnologia ou sistema de produgiao
Nos ultimos cinco anos, a exploragao agricola introduziu:

21. Novos produtos (vegetais ou de origem animal) ou significativamente
diferentes, no que diz respeito a variedade, denominagcio, utilizacao final?
(sim/nio)

Se sim, indique quais:

22. Novas atividades lucrativas ndo agricolas ou significativamente
diferentes, nomeadamente turismo, artesanato, prestacao de servicos de
maquinas, producio florestal, caca, produg¢io de energias renovaveis [a trans-

formacio de produtos agticolas corresponde a questdo 26]? (sim/nio)
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Se sim, indique quais:

Inovagio de processo: corresponde a implementacdo pela empresa de
um processo de producdo, de um método de distribuicdo ou de uma
atividade de apoio aos seus bens ou servigos, novos ou significativamente
melhorados.
A implementa¢do de um processo novo ou significativamente
melhorado nio necessita de ser novidade para o seu mercado, mas
devera sé-lo para a exploragio agricola.
‘Nio ¢ relevante se a inovagao foi originalmente desenvolvida na

exploracao agricola.

Nos ultimos cinco anos, a explora¢ao agricola:
23. Reconverteu o modo de produgio? (sim/no)
Se sim, para: Producdo bioldgica O Produgio integrada O

Outra alteracio no modo de producio O, Se sim, indique quais?

24. Introduziu ou alterou significativamente, algum servigo de apoio
as atividades agricolas (por exemplo, aluguer de maquinas, contabilidade
agricola)? (sim/nio)

Se sim, indique quais:

25. Introduziu ou alterou significativamente, algum sistema de con-
trolo de qualidade ou de certificagdo de produto ou processo (por
exemplo, HACCP, DOP) (sim/nio)

Se sim, indique quais:

26. Introduziu ou alterou significativamente, alguma atividade de
transformagio ou conservagio de produtos agricolas, provenientes
da exploracio? (sim/nio)

Se sim, indique quais:

27. Introduziu ou alterou significativamente, os métodos de logis-

tica, entrega ou distribuigdo dos fatores de produgio ou produtos

46



finais? (sim/no)

Se sim, indique quais:

28. Durante os ultimos cinco anos, a exploragido agricola desen-

volveu alguma das seguintes atividades [formas de inovar na explora-

¢do agricola ou empresa]:

a) Participacdo em projetos de investigacao ou de desenvolvimento tecno-
l6gico; (sim/néo)

b) Disponibilizou a exploragio agricola para a participa¢do em estudos
ou projetos de investigacio, através de outra entidade (por exemplo,
associacio de apoio técnico); (sim/nio)

¢) Aquisi¢ao de maquinaria avangada e equipamentos pata introduzir novas
producdes, alteragio da tecnologia ou do sistema de produgio; (sim/
nao)

d) Aquisicao de tecnologias da informagdo e comunicagao — hardware e
software — para introduzir novas producdes, alteracdo da tecnologia ou
do sistema de producio; (sim/n@o)

e) Realizacio de investimentos em melhoramentos fundiarios, construcoes
e planta¢des; (sim/néo)

f) Aquisicdo de licengas, servigos de aconselhamento ou outros servicos
a empresas, com vista a introdugdo de novas produgdes, tecnologias
ou sistema de produgio; (sim/nio)

@) Formacao do pessoal da exploracio agricola com vista a introdugio
de novas produgdes, tecnologias ou sistema de producio; (sim/néo)
h) Outras a¢oes/procedimentos implicados na introduc¢io de novos novas

produgdes, tecnologias ou sistema de producdo. (sim/nio) Se sim,

quais?

V — Fontes e cooperagdo para a inovagao
29. Qual a importancia das seguintes fontes de informacgao para as
atividades de inovagao da exploragio agricola, nos tltimos cinco anos?

(indicar o grau: alta [A]; média [M]; baixa [B]; irrelevante [I])
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e) Dentro da propria exploracio ou do grupo a que pertence:

a) Fornecedores de equipamentos, sementes, agroquimicos e outros
fatores de produgio:

b) Clientes ou consumidores:

c) Outras exploracSes ou empresas do mesmo setor de atividade ou fileira
produtiva:

d) Consultores, laboratérios ou instituicGes privadas de investigacio:

e) Cooperativas ou associa¢oes de produtores:

f) Associacoes de desenvolvimento local, rural ou regional:

@) Universidades, escolas superiores agrarias, INIAV ou outras instituicdes
publicas com atividades de investigacio:

h)Direcoes regionais e outros servicos do Ministério da Agricultura
MAMAOT):

i) Conferéncias, feiras, exposi¢des, revistas:

j) Fontes de informagao digitais (sitios na Web, redes sociais, blogs):

30. Nos tltimos cinco anos, a explorac¢ao agricola participou em ativida-

des de introdugio de novos produtos, tecnologias ou sistemas de

produgio, com as seguintes entidades?

a)Fornecedores de equipamentos, sementes, agroquimicos e outros fatores
de produ¢io; (sim/néo)

b)Clientes ou consumidores; (sim/nio)

¢)Centrais de Compras de Grandes Supetficies; (sim/n#o)

d)Outras exploragbes agricolas ou empresas do mesmo setor de atividade;
(sim/nao)

e)Cooperativas ou associacdes de produtores; (sim/no)

f)Institui¢do publica (universidade, escola superior agraria, Ministério da
Agticultura, ...); (sim/néo)

2)Outras entidades. (sim/ndo) Se sim, quais?
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VI. Objetivos e financiamento da inovagdo

31. Qual a importancia de cada um dos seguintes objetivos para a

introdugdo de novos produtos, tecnologias ou sistemas de pro-

dugio?

(indicar o grau: alta [A]; média [M]; baixa [B]; irrelevante [I])

a) Diversificar a producio:

b) Substituir produgdes ou tecnologias desatualizadas:

¢) Entrar em novos mercados ou aumentar a quota de mercado:

d) Melhorar a qualidade / seguranca alimentar dos produtos:

e) Melhorar a flexibilidade na produgio:

f) Aumentar a capacidade de produgio:

@) Aumentar a produtividade (aumento de produg¢io por unidade de fator):

h) Reduzir os custos do trabalho por unidade produzida:

i) Reduzir a quantidade de fatores de producdo (exceto energia e dgua)
por unidade produzida:

j) Reduzir a energia usada por unidade produzida:

k) Reduzir a quantidade de agua usada por unidade produzida:

1) Reduzir o impacto ambiental:

m) Aumentar os beneficios ambientais:

n) Cumprir a regulamentacdo comunitaria e legislacio nacional:

0) Melhorar a saude e a seguranca do pessoal ao servigo:

32. Nos tltimos cinco anos, a explora¢io agricola recebeu algum apoio

financeiro para as atividades de inovagao (questiao 26), aceder a fontes

de informagdo (questio 27) ou participar na introdugiao de novos

produtos, tecnologia ou sistemas de produgio?

a) Programa PRODER,; (sim/n#0), Se sim, quais as Medidas/A¢des?

b) Programa Rede Rural Nacional; (sim/nZo)

¢) Programa AGRO; (sim/n#o), Se sim, indique se foi um projeto de
desenvolvimento tecnoldgico e demonstragao (DT&D) ou um projeto
de apoio ao investimento?

d) Outras medidas de apoio do Ministério da Agricultura; (sim/néo)
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e) Programas do QREN; (sim/nZo)
f) Outros apoios. (sim/ndo) Se sim, quais?
VII — Inovagio organizacional, de marketing ou com beneficios

ambientais

Inovagdo organizacional: corresponde a introdugio de um novo método
organizacional nas praticas de negdcio, na3organiza¢io do local de
trabalho ou nas relagoes externas da exploracio agricola.

- Devera ser um método organizacional nunca utilizado anteriormente

na exploragdo agricola.

- Devera ser o resultado de decises estratégicas da gestdo da

exploracio agricola.
Nos ultimos cinco anos, foram introduzidos na exploracdo agtricola:

33. Novas formas de organizagao das tarefas, da atribuigdo de respon-
sabilidades e ou de métodos de tomada de decisdo? (sim/nio)

Se sim, indique quais:

34. Novas formas de organizacdo das relagGes externas, com outras
exploragdes agricolas, empresas da fileira produtiva ou setor de atividade,
cooperativas ou associa¢bes de produtores e entidades publica [a excluir
os servicos de apoio a atividade agticola, incluidos na questao 23]? (sim/
nao)

Se sim, indique quais:

Inovagdo de marketing: corresponde a implementacio de um novo
conceito ou estratégia de marketing que difere significativamente dos
existentes ou utilizados anteriormente pela exploragio agricola.
- Requer alteracoes significativas no aspeto / estética ou na embalagem,
na colocac¢io/distribui¢do, na promo¢io ou nas politicas de preco

dos produtos.
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- Exclui altera¢bes sazonais, regulares ou outras altera¢des de rotina

nos métodos de marketing.

Nos ultimos cinco anos, foram introduzidos na exploracio agricola:

35. Novas técnicas ou meios de comunicac¢io para a promogéo de algum
bem agricola (por exemplo, nova imagem de marca, primeira participaciao
em feiras ou outros eventos, utilizacdo pela primeira vez da divulgacio
num size ou rede social)? (sim/néo)

Se sim, indique quais:

36. Novos métodos de distribuigdo/colocagdo de produtos no met-
cado (por exemplo, vendas online, vendas de cabazes de bens agricolas)?
(sim/nao)

Se sim, indique quais:

37. Qual a importancia de cada um dos seguintes objetivos para as
inovagdes de marketing introduzidas pela exploragao agricola nos
altimos cinco anos?
(indicar o grau: alta [A]; média [M]; baixa [B]; irrelevante [I])

a) Aumentar ou manter a quota de produgao:

b) Introduzit produtos em novos grupos de clientes/consumidores:

¢) Introduzir produtos em novos mercados geograficos:

Inovagao ecoloégica: corresponde a um produto, tecnologia ou sistema
novo ou significativamente melhorado que gera beneficios ambientais,
quando comparado com as alternativas disponiveis. Os beneficios ambien-
tais podem ser o objetivo principal da inovagio ou ser apenas o resultado

de outros objetivos da inovagao.
38. Nos ultimos cinco anos, a exploracio agricola introduziu alguma alte-

ra¢do nos produtos, tecnologias ou sistemas de produgio com algum

dos seguintes beneficios ambientais?

51



a) Reducio do uso de produtos fitofarmacéuticos, em especial os
mais ecotoxicos, por unidade produzida; (sim/néo)
b) Reducio do uso de nitratos e fosfatos por unidade produzida;
(sim/n@o)
¢) Reducio do uso de 4dgua por unidade produzida; (sim/nio)
d) Redu¢io da energia usada por unidade produzida; (sim/néo)
¢)Recurso a energias renovaveis (por exemplo, painéis solares);
(sim/n@o)
f) Recurso a utilizacdo de embalagens reutilizaveis; (sim/no)
g)Introducao de praticas de conservag¢io ou recupera¢io do solo;
(sim/n@o)
h)Introducio de praticas de melhoramento dos servigos do
ecossistema. (sim/n#o)
39. Nos tltimos cinco anos, a exploragio agricola introduziu uma inova-
¢ao com beneficios ambientais em resposta ar
a) Regulamentos ambientais existentes ou encargos fiscais
(impostos / taxas) sobte a poluicio ou outros efeitos ambientais
negativos; (sim/nao)
b) Regulamentos ambientais ou impostos que espera que venham

a ser introduzidos no futuro; (sim/néo)

VIII — Inovagao desenvolvida na exploragio agricola

40. Nos ultimos cinco anos, desenvolveu alguma atividade inovadora,
incluindo o desenvolvimento de um produto ou processo utilizado na
atividade produtiva da exploragio agricola, em resposta a necessidade de
resolver um problema especifico? (sim/néo)

Se sim, descreva a atividade que desenvolveu:

[Se respondeu sim 4 questdo anteriof]

41. Transmitiu a inovacdo desenvolvida por sim, a outras exploracoes
agricolas? (sim/nao)

Se sim, teve alguma remuneracio por essa transmissiao? (sim/nao)
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[Apenas pata os casos em que foi introduzida qualquer inovag¢io de pro-
duto, tecnologia, sistema de producio, organizagao, marketing ou beneficio
ambiental]
Tomando como referéncia:

- A inovagdo mais relevante da sua exploracio agricola;

- A regido de produc¢io ou o mercado do produto / servico.
42. Indique, face a0 seu conhecimento da regiio / mercado, se foi (escolher
apenas uma opgao):

- O primeiro a introduzir a inovagdo na producio agricola [

* Um dos primeiros 20% a introduzir a inovagio

- Um dos primeiros 50% a introduzir a inovagdo

Oo0oano

- Nio foi dos primeiros a introduzir a inovagao

Parte C — Outras Questdes

VIII — A inovagio e a crise
43. Indique qual o efeito da crise que o afetou nas atividades de ino-
vagio (questdo 28), no acesso a fontes de informagao (questao 29) ou
na participagdo em atividade de introdugio de novos produtos,
tecnologias ou sistemas de produgdo (questio 30) (escolher apenas
uma op¢ao):

- Efeito negativo muito grande [

- Efeito negativo relevante [J

- Efeito positivo relevante 00 Se respondeu a esta opgio, passe a

questio 45]

- Nio teve qualquer efeito O [Se respondeu a esta opgio, passe aos

IX. Comentarios ao inquérito]
44. Indique a importincia dos seguintes fatores, associados a crise,
na redugio das atividades de inovacio, no acesso a fontes de informacio
ou na participagdo em atividades de introdugido de novos produtos,

tecnologias ou sistemas de producio:
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(indicar o grau: alta [A]; média [M]; baixa [B]; irrelevante [I])
Se responde a esta opgao, passe depois a questao 46]
a) Indisponibilidade de capitais proprios ou dificuldades de acesso
ao crédito:
b) Suspensio ou fortes atrasos no recebimento de apoios publicos:
¢) Dificuldades de pagamentos a fornecedoras:
d) Impossibilidade de continuacio das atividades de inovacdo por
parte de entidades parceiras:
e) Alteracdes marcantes no mercado dos produtos ou dos fatores
de produgio:
f) Reducio de recursos humanos na exploragio agricola:
@) Reducio dos servicos prestados pelo Ministério da Agricultura
ou de outras entidades da Administracao Publica:
h) Outros efeitos. Quais?

45. Indique a importincia dos seguintes fatores, associados a crise,
no aumento das atividades de inovagio, no acesso a fontes de informacio
ou na participa¢do em atividades de introducdo de novos produtos,
tecnologias ou sistemas de produgio, na sua explorac¢io agricola (indicar
o grau: alta [A]; média [M]; baixa [B]; irrelevante [I])
a) Necessidade/oportunidade de responder as alteracdes de
mercado:
b)Maior disponibilidade e acessibilidade a recursos humanos ou
servicos qualificados:
¢) Outros efeitos. Quais?
46. Indique os principais efeitos das inovagdes, introduzidas nos tltimos
cinco anos, sobre o impacto da crise no funcionamento e rendibilidade
da sua explorag¢io agricola.
a) Angariacdo de novos clientes ou entrada em novos mercados;
(sim/nao)

b) Reducio de encargos com os fatores de producio; (sim/nio)
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¢) Melhor adaptacio as alteragdes nos mercados dos produtos ou
dos fatores. (sim/n@o)
d) Outros efeitos. Quais?

IX - Comentirios ao inquérito:

47. Tempo estimado de preenchimento do inquérito: minutos
48. Em relacido ao tempo de preenchimento do inquérito, indique:
Demasiado longo O Aceitavel O
49. Indique o grau de dificuldade dos conceitos utilizados:
Muito dificil OO Dificil O Acessivel O Facil O
50. Indique o grau de dificuldade em dar respostas prontas e corretas:
Dificil OO Facil O

51. Comentarios e sugestoes:

Coneluin o inguérito, muito obrigado pela sua colaboragdo
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