Detalhe de Oferta de Emprego

Caracterizacao da Oferta

Codigo da Oferta:
Tipo Oferta:
Estado:

Nivel Organico:

Orgao / Servigo:

Vinculo:

Regime:

Carreira:

Categoria:

Grau de Complexidade:
Remuneragao:
Suplemento Mensal:

Caracterizacao do Posto de Trabalho:

Requisitos de Admissao

OE202502/0309

Procedimento Concursal Comum
Ativa

Ministério da Agricultura e Pescas
Instituto Nacional de Investigacdo Agraria e Veterinaria, L.P.
CTFP por tempo indeterminado
Carreiras Gerais

Assistente Técnico

Assistente Técnico

2

a detida pelo/a trabalhador/a
0.00 EUR

- Recegdo, conferéncia e registo informatico de amostras destinadas a analise e
envio de relatdrios de ensaios, na drea da salide animal e seguranca alimentar;

- Atendimento telefénico ao publico para esclarecimentos e informagao da
atividade e dos servigos prestados pelo INIAV, I.P.;

- Envio, recegao e tratamento de emails relativos a esclarecimentos e informagao
dos servigos prestados pelo INIAV, I.P.

Relagédo Juridica:

Requisitos para a Constituigdo de

Relagdo Juridica:

Habilitacdo Literaria:

Locais de Trabalho

Nomeacdo definitiva

CTFP por tempo indeterminado

a) Nacionalidade Portuguesa, quando nao dispensada pela Constitui¢ao,
convengao internacional ou lei especial;

b) 18 anos de idade completos;

c¢) Nao inibicao do exercicio de fungdes publicas ou ndo interdigdo para o
exercicio daquelas que se propde desempenhar;

d) Robustez fisica e perfil psiquico indispensavel ao exercicio das fungdes;
e) Cumprimento das leis de vacinagéo obrigatoria.

Habilitagdo Ignorada

Local Trabalho N° Postos Morada Localidade Cadigo Postal Distrito Concelho

Polo de Vairdo 3 Rua dos Lagidos, Lugar VAIRAO 4485655 VAIRAO ~ Porto Vila do Conde
da Madalena

Instituto Nacional 3 Quinta do Marqués, n.° Oeiras 2780159 OEIRAS Lisboa Oeiras

de Investigagdao 159

Agraria e
Veterinaria, I.P.

Total Postos de Trabalho: 6

N° de Vagas/ Alteragoes




Formacao Profissional

Outros Requisitos:

Formalizagdo das Candidaturas

Envio de Candidaturas para:

Contacto
Data Publicitagao
Data Limite

Texto Publicado

recrutamento@iniav.pt
: 214403500
1 2025-02-07
1 2025-02-21

Jornal Oficial e Orgao de Comunicacao Social

Texto Publicado em Jornal Oficial

: Aviso (extrato) n.° 3716/2025/2, publicado no Diario da Republica, 22 série, N©
27, de 7/02

: Aviso Procedimento concursal comum para o preenchimento de 6 (seis) postos
de trabalho com vinculo juridico de emprego publico, por tempo indeterminado,
na categoria de assistente técnico, para o exercicio de fungdes no Instituto
Nacional de Investigagdo Agraria e Veterinaria, I.P. 1 - Nos termos do disposto
nos artigos 30.° e 33.9 da Lei Geral do Trabalho em FungGes Publicas (LTFP),
aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, conjugados com o artigo
11.0 da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, torna-se publico que por meu
Despacho, datado de 15 de outubro de 2024, se encontra aberto, pelo prazo de
10 dias Uteis, a contar da data da publicacdo integral do aviso de abertura na
Bolsa de Emprego Publico (BEP), o procedimento concursal comum para
preenchimento de 6 (seis) postos de trabalho na categoria de técnico superior,
do mapa de pessoal do INIAV.I.P., na modalidade de contrato de trabalho em
fungGes publicas, por tempo indeterminado. 2 - Foi dado cumprimento ao
previsto no artigo 34° do Regime de Valorizagdo Profissional dos trabalhadores
com vinculo de emprego publico (RVP), aprovado pela Lei n® 25/2017, de 30 de
maio, tendo a entidade gestora do sistema de requalificacao (Diregao-Geral da
Administracdo e do Emprego Publico - DGAEP), expressamente declarado a
inexisténcia de trabalhadores em situagdo de valorizagdo profissional, cujo perfil
se adequasse as caracteristicas dos postos de trabalho em causa. 3 - Local de
Trabalho: InstalagGes do INIAV.I.P., sitas em: Rua dos Lagidos, Lugar da
Madalena - Vairdo— 3 Postos de Trabalho — Ref.2 a) Av. da Republica, Quinta do
Marqués - Oeiras — 3 Postos de Trabalho — Ref.2 b) 4 - Prazo de validade: o
concurso é valido para o preenchimento do posto de trabalho indicado no
presente aviso, e para 0s que vierem a ocorrer no prazo de 18 meses, contado
da data de homologacdo da lista de ordenacao final. 5 - Identificacdo e
caraterizagdo dos postos de trabalho: exercicio de fungGes inerentes a carreira e
categoria de assistente técnico, grau de complexidade 2, nos termos do disposto
nos artigos 86.° e 88.° da LTFP, nomeadamente: 1. Rececdo, conferéncia e
registo informatico de amostras destinadas a analise e envio de relatdrios de
ensaios, na area da saude animal e seguranga alimentar; 2. Atendimento
telefonico ao publico para esclarecimentos e informacdo da atividade e dos
servigos prestados pelo INIAV, I.P.; 3. Envio, recegdo e tratamento de emails
relativos a esclarecimentos e informagdo dos servigos prestados pelo INIAV, I.P.
6 - Posicionamento remuneratério de referéncia - No presente procedimento
concursal ndo ha lugar a negociacdo do posicionamento remuneratério, pelo que
aos candidatos que se encontrem na categoria correspondente ao posto de
trabalho publicitado ndo pode ser proposta uma posicdo remuneratdria superior
a auferida. Aos candidatos que ndo se encontrem integrados na carreira de
assistente técnico, a remuneragdo base de referéncia é a 1.2 posigao, nivel 7 da
tabela remuneratéria Unica, salvo determinagdo legal em contrario. 7 —
Requisitos gerais e especiais: 7.1 - Requisitos gerais: Poderdo candidatar-se ao
presente procedimento, os trabalhadores que até a data limite para
apresentacdo das candidaturas, possuam os requisitos previstos no artigo 17° da
LTFP, a saber: a) Nacionalidade portuguesa, quando ndo dispensada pela
Constituicdo, por convencao internacional ou por lei especial; b) 18 anos de
idade completos; c) Ndo inibicdo do exercicio de fungdes publicas ou ndo
interdicdo para o exercicio daquelas que se propde desempenhar; d) Robustez
fisica e perfil psiquico indispensaveis ao exercicio de fungbes; €) Cumprimento
das leis de vacinagdo obrigatoria. 7.2 - Requisitos especiais: a) Estar habilitado



com 12.9 ano de escolaridade e/ou Curso Técnico de Analise Laboratorial, curso
de Tecnologias de Laboratério, curso de Técnico de Comunicagdo e Servigo
Digital ou curso afim; b) Ser detentor de vinculo juridico de emprego publico por
tempo indeterminado previamente estabelecido ou encontrar-se em situagdo de
valorizagdo profissional e possuir os requisitos enunciados no artigo 17° da
LTFP; c) Ndo existe possibilidade de substituicdo do nivel habilitacional por
formacdo ou experiéncia profissional. 7.3 - Requisitos preferenciais: Facilidade de
interagdo com pessoas, principalmente na area do atendimento ao publico direto
e indireto. 8 - Em conformidade com a alinea k) do n° 3 do artigo 11° da
Portaria n® 233/2022, de 9 de setembro, ndo podem ser admitidos candidatos
que, cumulativamente, se encontrem integrados na carreira, sejam titulares da
categoria e, ndo se encontrando em situacdo de mobilidade, ocupem postos de
trabalho previstos na mesma unidade organica idénticos aos postos de trabalho
para cuja ocupagdo se publicita o procedimento. 9 - Formalizagao de
candidaturas: 9.1 - As candidaturas deverdo ser formalizadas através do
preenchimento obrigatério do formulario de candidatura, disponivel na pagina
eletronica do INIAV, em www.iniav.pt/procedimentos-concursais-e-de-
mobilidade. Os candidatos tém que identificar a referéncia a que se candidatam
e apresentar tantas candidaturas quantas as referéncias a que se candidatam.
9.2 - O formulario de candidatura eletronico, integralmente preenchido devera
ser acompanhado, sob pena de exclusdo, dos documentos em formato PDF
referidos no nimero seguinte, e enviado para o enderego eletrénico
recrutamento@iniav.pt com a identificacdo da Oferta da BEP. 9.2.1 — Para todos
os candidatos: a) Curriculum vitae detalhado; b) Certificado de habilitagdes
literarias (incluir todos os graus detidos). As habilitagGes literarias obtidas em
pais estrangeiro deverdo ser acompanhadas, sob pena de exclusdo, de
documento de reconhecimento de habilitagdes estrangeiras previsto pela
legislagdo portuguesa aplicavel; c) Comprovativos das agdes de formagao
frequentadas e relacionadas com o conteutdo funcional do posto de trabalho. A
nao entrega dos documentos comprovativos da formacao profissional realizada e
apenas referida, tem como consequéncia a sua ndo valoragdo em termos
curriculares; d) Declaragdo de consentimento e de confidencialidade no
tratamento de dados pessoais decorrentes de procedimento concursal disponivel
na pagina eletronica do INIAV, em www.iniav.pt/procedimentos-concursais-e-de-
mobilidade. e) Declaracao emitida pelo organismo ou servico onde o candidato
exerce fungdes ou pertence, devidamente atualizada, da qual conste, de forma
inequivoca, a modalidade da relagdo juridica de emprego publico que detém, a
categoria e posicdo remuneratdria detida e a antiguidade na categoria, na
carreira e na fungdo publica, bem como a avaliagdo de desempenho relativa ao
Ultimo biénio e, na sua auséncia, o motivo que determinou tal facto; f)
Declaracdo de conteudo funcional, emitida pelo servico ou organismo onde o
candidato exerce fungGes ou pertence, devidamente atualizada e autenticada, da
qual constem as atividades que se encontra a exercer inerentes ao posto de
trabalho que ocupa e o grau de complexidade das mesmas, em conformidade
com o estabelecido no mapa de pessoal aprovado. 9.2.2 - No caso dos
candidatos com deficiéncia, declaracdo do respetivo grau de incapacidade e tipo
de deficiéncia, bem como dos elementos necessarios a garantir que 0 processo
de selecdo dos candidatos com deficiéncia se adequa, nas suas diferentes
vertentes, as capacidades de comunicacdo/expressdo; 9.3 - Assiste ao juri a
faculdade de exigir a qualquer candidato, em caso de duvida sobre a situacao
que descreve no seu curriculum, a apresentagao de documentos comprovativos
das suas declaragbes que possam relevar para apreciacdo do seu mérito. 9.4 - A
apresentagdo de documento falso e ou de falsas declaragdes determina a
participacdo a entidade competente para efeitos de procedimento disciplinar
e/ou penal. 10 - Métodos de selecdo: - Prova de conhecimentos - caso os/as
candidatos/as ndo se encontrem no exercicio de funcdes idénticas as
caraterizadoras do posto de trabalho concursado; - Avaliagdo curricular - quando
os/as candidatos/as estejam j& no exercicio de funcdes idénticas as
caracterizadoras do posto de trabalho concursado. - Método de selecdo
complementar, de caracter facultativo, a decidir pelo juri — entrevista de
avaliacdo de competéncias aplicada a todos/as os/as candidatos/as admitidos/as
ao procedimento. Os(as) candidatos(as) referidos podem afastar, referindo no
formulario, a aplicagdo do método de selecdo de avaliagdo curricular, sendo-lhes
aplicavel a prova de conhecimentos. 10.1 - Prova de Conhecimentos - Visa
avaliar os niveis de conhecimentos académicos e/ou profissionais dos candidatos
exigiveis e adequados ao exercicio das suas funcoes, e a capacidade para aplicar
0s mesmos a situacles concretas no exercicio de determinada fungdo, bem
como avaliar o adequado conhecimento e utilizagdo da lingua portuguesa. A PC é
de natureza tedrica, reveste a forma escrita e é efetuada em suporte de papel,
de realizacdo individual e com consulta de legislagdo ndo anotada. Incide sobre
conteldos de natureza genérica e especifica diretamente relacionados com as
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exigéncias da funcdo, ndo sendo permitida a utilizagdo de telemoveis,
computadores portateis ou qualquer outro aparelho eletronico ou computorizado
durante a sua realizagdo. A prova tera a duracdo de 60 minutos e sera
constituida por 20 questdes de escolha mltipla, com 4 respostas possiveis,
admitindo para cada questdo apenas uma resposta certa, e uma de questdo de
desenvolvimento. E adotada a escala de 0 a 20 valores, sendo que cada questao
¢ valorada com 0,8 valores, com excegdo da de desenvolvimento que é valorada
em 4 valores. A prova é composta por duas partes, uma de conhecimento geral,
e uma outra de conhecimento especifico, versando sobre as seguintes tematicas:
Parte A) — Conhecimento Geral i. Lei organica do INIAV, L.P. ii. Regulamento de
organizacdo e funcionamento do INIAV, I.P. Parte B) — Conhecimento Especifico
i. Boas praticas para atendimento telefénico de clientes; ii. Boas praticas para
elaboracgdo de emails para comunicagdo interna e externa; iii. Procedimento de
trabalho na rececdo de amostras; iv. Procedimento de conferéncia e registo
digital de informacdo de amostras. A legislacdo, vigente a data da publicacdo do
aviso de abertura e bibliografia aplicavel é a seguinte: Parte A) — Conhecimento
Geral A legislacdo encontra-se acessivel no website do Diario da Republica em
https://diariodarepublica.pt/dr/home) e no website do INIAV em
https://www.iniav.pt/legislacao. - Lei organica do INIAV - Decreto-Lei n.°
69/2012, de 20 de margo. - Regulamento de organizacao e funcionamento do
INIAV - Portaria n.° 392/2012, de 29 de novembro; Deliberacao n.° 963/2013,
de 23 de abril; Deliberagao n.° 2079/2014, de 14 de novembro Parte B) —
Conhecimento Especifico A Bibliografia listada ndo é restritiva, tratando-se de
uma recomendacdo. Academia AMA (Agéncia para a Modernizacdo
Administrativa) — (https://academia.ama.gov.pt/course/view.php?id=853) -
Atendimento ao Publico - Conceitos Gerais
https://www.calameo.com/read/00655342718f976b1c27a?
authid=HHauyVqt2CWS5 - Principios Fundamentais no Atendimento ao Publico
https://academia.ama.gov.pt/mod/resource/view.php?id=37243 - Atendimento
ao Publico - Fases do Atendimento
https://www.calameo.com/read/006553427fdbc094e2773?
authid=yCoWIONtV720 - Atender com Inteligéncia Emocional
https://www.calameo.com/read/0065534274397ca45f00d?
authid=gHIcPdXgOwzc - A comunicagdo no atendimento: comunicagdo verbal e
nao verbal https://academia.ama.gov.pt/mod/resource/view.php?id=37463 -
Atender com escuta ativa
https://www.calameo.com/read/0065534272e50e01c2588?
authid=Ubgt0VUvejVm - Tratamento de reclamages e gestdo de conflitos no
atendimento https://academia.ama.gov.pt/mod/resource/view.php?id=37465 -
Competéncias Base no Atendimento Telefénico
https://academia.ama.gov.pt/mod/resource/view.php?id=37382 - Boas praticas
no Atendimento em Suporte Digital
https://academia.ama.gov.pt/mod/resource/view.php?id=37383 - Atender no
canal email https://academia.ama.gov.pt/mod/resource/view.php?id=37469 -
Atender através de videochamadas
https://academia.ama.gov.pt/mod/resource/view.php?id=37470 10.2 - Avaliacdo
Curricular - Visa aferir os elementos de maior relevancia para o posto de
trabalho a ocupar, entre os quais a habilitacdo académica ou nivel de
qualificacdo, formacdo e experiéncia profissionais e a avaliacdo de desempenho
obtida. 10.3 - Entrevista de Avaliacdo de Competéncias - Tem caracter
facultativo e visa obter informagdes sobre comportamentos profissionais
diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o
exercicio da fungdo. 11 - Ao abrigo do disposto no n.° 4 do artigo 21.° da
Portaria, todos os métodos de selecdo, bem como todas as suas fases, tém
carater eliminatdrio, pelo que serdo excluidos os candidatos que obtenham uma
valoragdo inferior a 9,5 valores em qualquer um dos métodos, bem como os que
ndo comparecam a qualquer um dos métodos de selegdo. 12 - A valoragdo dos
métodos anteriormente referidos, sera convertida numa escala de 0 a 20 valores
considerando-se a valoracgdo até as centésimas, de acordo com a especificidade
de cada método. 13 - Em caso de igualdade de classificacdo, aplicam-se os
critérios de ordenacdo preferencial previstos no artigo 24° da Portaria n®
233/2022, de 9 de setembro e os critérios de desempate indicados infra, pela
ordem de enunciacdo: a) Maior grau académico nas areas de formagdo
académicas preferenciais; b) Maior grau académico noutras areas de formacao.
14 - A publicitagdo dos resultados obtidos entre a aplicacdo dos métodos de
selecdo é efetuada através de lista intercalar, ordenada alfabeticamente, afixada
no placard da entrada do Edificio Principal e disponibilizada na pagina eletrénica
do Instituto. 15 - Os candidatos excluidos sdo notificados para a realizagao de
audiéncia de interessados por correio eletrénico com recibo de entrega da
notificacdo, com observancia do disposto no Codigo do Procedimento
Administrativo e na Portaria n® 233/2022, de 9 de setembro. 16 - As atas do



Observagoes

Juri, onde constam os parametros de avaliacdo e respetiva ponderacdo de cada
um dos métodos de selegdo a utilizar, a grelha classificativa e os sistemas de
valoragdo dos métodos, sdo publicitados na pagina eletronica do INIAV, a data
da publicitacdo do presente procedimento concursal. 17 - E garantido aos
candidatos o acesso as atas e aos documentos, no prazo de trés dias contadas
da data de entrada, por escrito, do pedido. 18 - A lista unitaria de ordenagao
final dos candidatos, apds homologacdo do Presidente do Instituto Nacional de
Investigacdo Agraria e Veterinaria, I.P., é afixada em local visivel e publico e
disponibilizada na pagina eletrénica do INIAV, sendo ainda publicado um aviso
na 23 série do Diario da Republica, conforme previsto no n° 4 do artigo 25° da
Portaria n® 233/2022, de 9 de setembro. 19 - Quotas de emprego: no ambito do
Decreto-Lei n.© 29/2001, de 3 de fevereiro, para admissao a concurso os
candidatos com deficiéncia devem declarar, no formulario de candidatura
obrigatdrio, sob compromisso de honra, o respetivo grau de incapacidade e tipo
de deficiéncia. Nos termos do disposto no n.° 3 do art.° 3.9, nos concursos em
que o numero de lugares a preencher seja de um ou dois, o candidato com
deficiéncia tem preferéncia em igualdade de classificacdo, a qual prevalece sobre
qualquer outra preferéncia legal. 20 - Em cumprimento da alinea h) do artigo 9°
da Constituicdo da Republica Portuguesa, a Administracdo Publica, enquanto
entidade empregadora, promove ativamente uma politica de igualdade de
oportunidades entre homens e mulheres no acesso ao emprego e na progressao
profissional, providenciando escrupulosamente no sentido de evitar toda e
qualquer forma de discriminagdo. 21 - Em tudo o ndo expressamente previsto no
presente Aviso, aplica-se 0 normativo constante na LTFP e na Portaria n°®
233/2022, de 9 de setembro. 22 - Composicdo do juri: Presidente: Maria Helena
Moura Pinto, Dirigente intermédio de 2° grau Vogais Efetivos: Rosa Maria
Bonzinho dos Ramos, Dirigente Intermédia de 1° grau (substitui o Presidente
nas suas faltas e impedimentos) Cristiana Paula Barbosa Mendes, Técnica
Superior Vogais Suplentes: Maria Margarida Gama de Macedo Pinto, Técnica
Superior Francisco José Quirino Cabrita Jorge, Técnico Superior

Alteracdo de Juri

Resultados

Questionario de Termino da Oferta

Admitidos

Masculinos:

Total:
Total SME:

Total Com Auxilio da BEP:

Femininos:



Recrutados

Total:
Total Portadores Deficiéncia:

Total SME:

Total Com Auxilio da BEP:

Masculinos:

Femininos:



